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Résumé :

Selon, Cohen Levinthal (1990) la capacité dynamique d'absorption des connaissances (CDAC)
est définie comme la capacité des entreprises a reconnaitre les nouvelles informations et a les
assimiler aux connaissances existantes afin de les utiliser a des fins commerciales en générant
un avantage concurrentiel et en créant ainsi de la valeur pour le client. En effet, les entreprises
composantes nos économies sont de différentes sphéres, les entreprises familiales et non
familiales en font partie. Cependant, en survolant les différents recherches nous constatons que
rares sont les recherches qu’ont mis en lumiére ces deux types des entreprises en lumiere. Ce
travail sera focalisé sur ces deux types des entreprises, afin de mettre un focus sur leur CDAC
et les mesurer de prés. De ce fait, notre présent papier met en lumiére la CDAC comme un
domaine de recherche a traiter avec ses différents aspects, et une étude pratique basée sur un
échantillon non probabiliste et de convenance de 84 entreprises Marocaines, réparti en deux
catégories : 42 entreprises familiales et 42 entreprises non familiales. Dans le but de s’approcher
de plus et de mesurer de concret le degré de CDAC et sa présence au sein des entreprises
Marocaines.

Mots clés :

Capacités dynamiques, capacité d'absorption, avantages concurrentiels.

Abstract:

According to Cohen Levinthal (1990) dynamic knowledge absorbing capacity (DKAC) is
defined as the ability of firms to recognise new information and assimilate it with existing
knowledge in order to use it for business purposes by generating competitive advantage and
thus creating customer value.

Indeed, the businesses that make up our economies are of different spheres, family and non-
family businesses being among them. However, in reviewing the various research studies we
find that there is little research that highlights these two types of businesses. This paper will
focus on these two types of businesses, in order to focus on their CDAC and measure them
closely. Therefore, our present paper highlights ARCC as a research area to be addressed with
its different aspects, and a practical study based on a non-probabilistic and convenience sample
of 84 Moroccan firms, divided into two categories: 42 family firms and 42 non-family firms.
In order to get closer and measure concretely the degree of ARCC and its presence in Moroccan
companies.

Keywords:

Dynamic capacities, Absorption capacity, competitive advantages.
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Introduction

Les entreprises familiales jouent un rdle tres important dans I'économie des pays, quand nous
évaluons leur participation dans le champ entrepreneurial, leur répartition est importante dans
certains pays, aux Etats-Unis, elles représentent 96%, en Italie 99%, en Espagne 71%, en France
83% et au Maroc plus de 90%. Le concept d'entreprise familiale n'a pas de définition
généralisée, certains considérent qu'il s'agit d'organisations ou le propriétaire est celui qui
exerce le contrdle et réalise le processus de prise de décision, d'autres pensent qu'il s'agit de la
distribution de la propriété ou de la forme de gouvernement de l'unité d'entreprise.

Burgoa, Tabata,et,al.(2013) soulignent que la connaissance approfondie de I'entreprise
familiale, la flexibilité dans la maniere de travailler et de gérer le temps et le sentiment
d'appartenance et d'engagement sont des avantages comparatifs par rapport a d'autres types
d'organisations. Cependant, d'autres auteurs identifient le haut degré de rigidité des méthodes
d'entreprise, la forte centralisation de la prise de décision (Poza, 2004), la succession de la
direction et la coexistence des sphéres familiales et professionnelles dans le méme temps et
espace (Gallo, 2003) comme des inconvénients majeurs du modele d'entreprise.

Dans le méme cas d'économies, les entreprises entrent également dans une nouvelle ére de
technologie, d'information et de connaissance, par conséquent, la base du développement de
nouvelles entreprises est I'augmentation et le progres de la connaissance productive. Toutes ces
connaissances productives peuvent étre associées aux capacités dynamiques que les entreprises
développent et se refletent dans leur niveau de croissance et de richesse.

Actuellement, les entreprises font face a des défis de survie de plus en plus compliqués sur le
marché ou le secteur ou elles sont engagées, selon HCP (2021) au Maroc le taux de mortalité
des nouvelles entreprises est de 68%, c'est-a-dire que pour 10 entreprises qui sont créées au
Maroc, seulement 3,2 d'entre elles réussissent a survivre sur le marché. Au Maroc, la plupart
des entreprises sont classées dans la catégorie des micros et petites entreprises, qui parviennent
avec beaucoup de difficultés a surmonter les 3 premiéres années de survie sur le marché (HCP,
2021). Genéralement ces types d'entreprises manquent de capacité a reéagir aux changements
qui peuvent se produire dans I'environnement.

Cela peut étre déterminé par le manque de compétitivité des entreprises, qui ne prennent pas de
risques et ne s'engagent pas avec un fort impact sur le secteur et disparaissent ainsi du marché.
L'innovation est lI'un des outils commerciaux permettant de combattre la mortalité des
entreprises et de survivre, alors que cette méme innovation qui est un produit de la CDAC.

La capacité d'absorption est définie par (José Cris6foro, Carrazco Escalante et,.al 2020) comme

la capacité d'une organisation a exploiter de nouvelles connaissances externes de maniére
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séquentielle, en les identifiant et en les assimilant comme un outil potentiellement précieux
grace aux meilleures pratiques en matiere d'apprentissage organisationnel, en espérant des
résultats qui améliorent le sens des affaires grace a l'apprentissage. Maynez, Cavazos et Nufio
(2012) affirment que la capacité d'absorption donne aux entreprises, par le transfert de
connaissances, les moyens de développer des avantages concurrentiels sur le marché.

Selon, Salas (1996), et Teece, (2000), I'économie est caractérisée par une forte concurrence,
considérant la connaissance comme une ressource precieuse pour les entreprises, en raison du
fait que la création et la durabilité des avantages concurrentiels des organisations ne s'expliquent
pas uniquement par la position sur le marché, mais par la difficulté de reproduire les actifs
intangibles et la maniére dont ceux-ci sont développés au sein de 'entreprise. D’aprés (Matilde
Brotons Martinez, 2021) la connaissance est une ressource organisationnelle précieuse, capable
de générer des avantages durables dans le temps et de compiler les différentes perspectives a
travers lesquelles elle a été étudiée. Pour atteindre la compétitivité et pas seulement I'avantage
concurrentiel, les entreprises doivent adapter le processus d'invention a leurs propres
possibilités de développement et d'intégration des connaissances, c'est-a-dire a leurs propres
capacités dynamiques (José Crisoforo, Carrazco Escalante et,.al 2020).

Flor, Oltra, & Garcia (2011) font référence a la capacité d'absorption des connaissances comme
" le concept de capacité d'absorption qui capture la capacité d'une entreprise a reconnaitre la
valeur de nouvelles informations, externes a l'entreprise, a les assimiler et a les appliquer a des
fins commerciales ".

L’objectif principal de ce travail donc est de mettre 1’éclairage sur les entreprises familiales et
non familiales, qui sont rarement traitées dans les recherches précédentes. En comparant ces
deux types d’entreprises, nous déterminons laquelle d'entre elles génére le plus de CDAC et
expliquons a son tour la relation entre leurs phrases en appliquant 3 modéles de régression
linéaire pour chaque catégorie d'entreprises.

Comme le CDAC est si important pour les entreprises, c'est la pertinence de I'impact de la
recherche qui montre comment les dimensions de la capacité d'absorption sont liées les unes
aux autres, et a son tour nous permettent de répondre a la question centrale de notre recherche
: Quel type d'organisation a un plus grand développement de la capacité d'absorption, les
entreprises familiales ou non familiales ?

Pour répondre a notre question de recherche, nous avons mis une étude de cas basee sur un
¢chantillon non probabiliste de 84 entreprises Marocaines, ‘42 entreprises familiales et 42
entreprises non familiales’. Les résultats obtenus indiquent qu'avec un niveau de confiance de

95%, pour le R-carré obtenu dans les modéles, ce sont les entreprises familiales par rapport aux
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entreprises non familiales qui ont la plus grande dépendance ou explication de leur
comportement avec des résultats de 59,59%, 56,85% et 73,44% reflétant une plus grande
capacite d'absorption.

1. Le contexte géneéral :
Pour bien comprendre le concept de CDAC et ses dimensions, voici un apercu de différentes
recherches de base. La revue de la littérature montre la variété d'articles sur le concept de
CDAC, de plus la plupart des auteurs associent la CDAC comme un apport nécessaire pour les
entreprises qui veulent développer leur capacité d'innover, mais, peu d'études empiriques sur la
CDAC et en particulier au Maroc sont identifiées. La capacité dynamique d'absorption des
connaissances joue un role décisif, parce que c'est grace a elle que I’acquisition de nouvelles
connaissances externes est réalisée, ce qui participe a I'amélioration des biens et services, que
ce soit en termes de qualité, de texture, de durée de vie, d'utilité, entre autres. Cette capacité
dynamique, de la part des nouveaux entrepreneurs, pourrait favoriser la croissance économique,
et le développement de cette capacité implique d'identifier, d'assimiler et d'exploiter de
nouvelles méthodes productives, administratives et financiéres, entrainant une pleine croissance
de la main-d'ceuvre tant au niveau interne de l'entreprise qu'au niveau économique Peter J. Lane,
et, al (2006).
Diaz, N. L., Aguiar, I., y De Saa, P. (2006). Soutiennent que la CDAC participe au
développement de I’esprit de l'innovation dans les entreprises, en expliquant aussi les
différences entre les performances des entreprises d'un méme secteur, les chercheurs proposent
que les différences de performance découlent de l'investissement réalisé dans les actifs
tangibles. Aussi, Monica F, A., et David U, P. (2010) ont identifié et analysé dans leurs travaux
les causes de succés des PME, en citant les facteurs internes et externes de I'environnement de
I'entreprise, en se basant sur la théorie des ressources et des capacités. L'étude qualitative révéle
les facteurs du succes entrepreneurial, qui sont les connaissances et l'expérience de
I'entrepreneur.
Une bonne gestion dans les entreprises les aides a étre plus compétitives en créant et en
encourageant des réseaux de connaissances au sein de l'organisation, en maximisant leurs
capacités et leurs ressources tangibles et intangibles. Pour les chercheurs précédents, la
différence entre les ressources intangibles qui composent les entreprises permet a elle seule de
génerer des avantages concurrentiels, a I'opposé se trouve I'approche de (Maria Luisa Flor Peris,
et,.al. (2011) & NEKKA, H. et ARIBI, A. (2021), qui montrent que la capacité dynamique
d'absorption des connaissances variera en fonction des stratégies d'affaires adoptées par les
entrepreneurs, déterminent également que cette capacité est développée a travers la capacité
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d'acquérir-assimiler-transformer-exploiter les connaissances générées. Les auteurs Donate,
M.J. & Guadamillas, F, (2010) analysent dans leur recherche, l'influence de la capacité
d'absorption et de la culture organisationnelle comme déterminants pour un transfert de
connaissances réussi et efficace. Les recherches des auteurs précédents montrent que pour
génerer des avantages concurrentiels, les organisations doivent aller au-dela de I'investissement
dans le capital immatériel, et qu'il est important de générer des stratégies qui permettent la
construction de la connaissance organisationnelle.
Sur la base des recherches ci-dessus, et autres travaux on peut conclure que la CDAC est la
capacité des entreprises a acquerir des nouvelles connaissances dans I'environnement, a
les comprendre de maniére a pouvoir transformer les connaissances explicites en
connaissances tacites afin de développer et de s'approprier de nouvelles pratiques
commerciales et, enfin, les appliquer, en générant de la valeur dans les biens et services
commercialisés, pour avoir des avantages concurrentiels durables.

1.1. Pertinence de la capacité d’absorption
Le développement de nouveaux réseaux de connaissances et d'innovation crée de nouveaux
avantages concurrentiels pour les entreprises par rapport a leurs concurrents, qui peuvent étre
exploités par des stratégies commerciales. Cela permet aux entreprises de développer de
nouvelles propositions de valeur dans leurs produits, car elles parviennent a obtenir une plus
grande demande potentielle, le fait d'étre trées demandé facilite la commercialisation de ces
produits et services, donc la possibilité de produire des biens et services innovants de qualité
devient viable pour ce type d'entreprises et favorise leur permanence sur le marché (Herrera, P,
et al (2019).
Selon HCP (2021), le taux de mortalité des entreprises au Maroc, s'élévent a 25%, cet indicateur
interprete 1’obligation de réformer les modéles actuels de développement des organisations afin
d’avoir une amélioration du niveau de durabilité des entrepreneurs sur le marche.
D'aprés la théorie, les entreprises qu’ont des niveaux ¢levés de capacité dynamiques
d'absorption de connaissances appliquent des stratégies pour bien vouloir profiter des
informations externes et de créer des nouvelles pratiques qui ajoutent de la valeur a leurs biens
et services. Par conséquent, la génération de nouvelles connaissances dans les processus de
production permet aux entreprises de créer des avantages concurrentiels par la différenciation.
L'innovation de produits parvient a positionner les entreprises dans un environnement plus
compétitif. De plus, quand une entreprise devient trés compétitive sur le marché et qu'elle
développe sans cesse des améliorations dans ses processus de production, elle favorise sa

performance commerciale, ce qui lui permet de rester sur le marché avec succes.
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1.2.  La construction de la capacité d’absorption
La capacité d'absorption est une variable médiatrice dans la relation entre les capacités des
systemes d'information et I'agilité organisationnelle (Carmen Maria Felipe Llanos 2020).
1.2.1. La capacité dynamique d’absorption des connaissances (CDAC)

Selon Adriana Patricia LEURO-CARVAJAL (2019), Les capacités dynamiques sont
présentées sous la forme d'un modele conceptuel qui comprend quatre processus : la création,
I'absorption, I'intégration et la reconfiguration des connaissances. Cette combinaison aboutisse
a la capacité d'innovation. La seule facon de créer un avantage concurrentiel durable est de
recourir a la ressource la plus importante de I'entreprise : le talent humain Ikujiro, Nonaka, et
Hirotaka Takeuchi. (1995). A travers le transfert de connaissances productives tactiques surgit
la création et I'accumulation de connaissances, qui permettent a I'entreprise d'identifier ses
ressources internes, qui lui permettent d'avoir différentes capacités, qui visent a rechercher de
meilleurs bénéfices a travers la création des stratégies basées sur des avantages compétitifs.
Dans le but de rechercher la diversification de ses processus productifs et la mise en ceuvre de
processus complexes, c'est-a-dire que I'innovation surgit dans les entreprises pour la recherche
d'une amélioration continue des processus productifs, financiers ou administratifs (Leal, A. L.,
y Albort, G, 2015).

Le transfert de connaissances est I'une des étapes de la capacité dynamique d'absorption des
connaissances, qui est I'une des capacités les plus importantes du talent humain au sein d'une
organisation (Filgueiras, Castro & Rafull, 2013). La capacité d'absorption est définie par Cohen
& Levinthal (1990) comme I'aptitude des organisations a reconnaitre de nouvelles informations
de telle sorte qu'elles puissent les assimiler aux connaissances existantes, ce qui leur permet de
les appliquer a des fins commerciales. Selon Maynez, Cavazos et Nufio (2012) la capacité
d'absorption donne aux entreprises, grace au transfert de connaissances, les moyens de
développer des avantages concurrentiels sur le marché. Carlos Hernan G, C , et Andrea Hurtado
A (2014) affirment que la capacité d'absorption est une capacité dynamique qui aide a
développer et a exploiter les connaissances externes. Zahra et George (2002) élargissent le
concept et le définissent comme un ensemble de routines et de processus organisationnels par
lesquels les entreprises acquiérent, assimilent, transforment et exploitent les connaissances pour
produire une capacité organisationnelle dynamique. La capacité dynamique d'absorption des

connaissances est décrite dans le tableau 1.
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Tableau N°1 : Description des dimensions de la capacité d*absorption

Phases Définition
La capacité | Acquisition les efforts déployés pour identifier et acquérir de
d’absorption nouvelles connaissances.
potentielle Assimilation les efforts déployés pour analyser, traiter et comprendre

les nouvelles informations identifiées.

La capacite
d’absorption

réalisée

Transformation

les efforts déployés pour mettre en ceuvre les nouvelles
connaissances et les relier aux connaissances existantes
afin d'améliorer et de développer les routines de

I'entreprise.

Exploitation

les efforts déployés pour affiner les anciennes routines

et générer de nouvelles compétences.

Source : Les auteurs

Ces étapes de la capacité dynamique d'absorption permettent de vouloir bien apprécier le
comportement du processus d'absorption des connaissances dans une entreprise. Les quatre
phases sont liées, elles sont toutes importantes pour I'absorption des connaissances, mais c'est
dans la derniere phase (exploitation) que l'innovation se produit dans les entreprises pour
générer des avantages concurrentiels durables, qui lui permettent de rester sur le marché en
générant plus de valeur pour le client grace a ses biens ou services.

1.3 Avantages concurrentiels

Selon Fiorella Alexandra Figueroa Thomas (2021), De nos jours, le monde est devenu
compétitif et globalisé, ou il est de plus en plus habituel et courant de trouver des différents
types de produits et de services. Les entreprises luttent et travaillent chaque jour pour se
démarquer et étre remarqueées sur le marché, pour étre reconnues et mémorisées par les gens
gréce a la différenciation, en identifiant et en montrant les qualités et les aspects de leurs
produits et services. Les avantages concurrentiels sont alors les capacités des entreprises a se
démarquer de la concurrence, qui doit rester constante sur le long terme. Les avantages
concurrentiels sont un vecteur de développement et de croissance pour les entreprises en quéte
de réussite commerciale. Selon Porter (1991), les avantages concurrentiels sont ceux qui
proviennent de la valeur que les entreprises genérent pour les clients, justifiant ainsi le paiement
d'une prime de prix en échange des avantages particuliers offerts par le bien ou le service acquis.
Les avantages concurrentiels se reflétent dans la valeur ajoutée d'un bien ou d'un service, la
valeur ajoutée se reflete dans les clients de l'organisation et les clients dans les bénéfices

financiers générés par l'entreprise. Pour Matilde Brotons Martinez (2021), les avantages
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concurrentiels proviennent non seulement des ressources de I'organisation, mais aussi de la
capacité de I'entreprise a créer, intégrer et reconfigurer en permanence de nouvelles ressources.
Carlos Fong. (2011) détermine que lorsque la rentabilité d'une entreprise est supérieure a la
moyenne du secteur auquel elle appartient, cette organisation dispose d'un avantage
concurrentiel. Cependant, pour assurer sa pérennité, sa différenciation doit étre unique et
inimitable. Un principe clé pour I'existence d'avantages concurrentiels est que les entreprises
du secteur ont des ressources et des capacités différentes, de cette fagon la valeur ajoutée
génerée par elles peut-étre différenciée et a son tour obtenir des avantages financiers tout en
atteignant le succes commercial (Julieth Katherin Acosta-Medina, et al, 2019).
La relation entre les avantages concurrentiels et le CDAC réside dans la derniere dimension, la
capacité d'exploitation, qu’est celle ou la connaissance est mise en ceuvre pour la création de
nouveaux produits ou services, ou des améliorations continues apparaissent au sein de
I'entreprise dans les processus de production, administratifs ou financiers, ou I'entreprise génere
une valeur ajoutée pour ses consommateurs, c'est-a-dire que l'innovation apparait dans les
organisations en quéte de croissance et de développement commercial.

2. La meéthodologie de recherche

2.1.  Le modéle de recherche
Notre présent papier de recherche permet de faire un focus de pres sur la notion de capacité
dynamique des connaissances et ses différents aspects managériaux. Notre objectif est de
mesurer la CDCAC au sein des entreprises familiales et non familiales marocaines, en se basant
sur une étude de cas, Selon Yin (1994), I’étude de cas « se justifie lorsque les questions
‘comment’ ou ‘pourquoi’ se posent, quand le chercheur n’a que peu de controle sur les
évenements, et que le centre d’intérét porte sur un phénomene contemporain au sein d’un
contexte social réel ». De ce fait, notre article se base sur un positionnement épistémologique
interprétativiste puisque nous allons comprendre la réalité des choses, pour le type de recherche
nous allons adopter un type comparatif puisque nous allons comparer deux types d’entreprises,
et notre mode de raisonnement est inductif.
Notre étude va se baser sur un échantillon non probabiliste et de convenance de 84 entreprises
Marocaines a été constitué, réparti en deux catégories : 42 entreprises familiales et 42
entreprises non familiales. Le méme nombre d'entreprises a été pris afin d'analyser les
dimensions (les phases) de la capacité d'absorption dans chaque catégorie et de faire une

comparaison des résultats.
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2.2. Laméthode statique
Trois modéles de régression linéaire ont ét€ mis en ceuvre pour chaque type d'entreprise
(familiale et non familiale) entre chacune des dimensions de la CDAC, afin de découvrir la
relation entre elles, le niveau de dépendance et d'affirmer la pertinence ou I'existence cohérente
entre les combinaisons. La figure 1 montre l'opérationnalisation des variables et les
combinaisons par paires des modéles de régression.

2.3. L’Opérationnalisation des variables

En effet, nous avons deux types de variables :

Variable indépendante Variable dépendante
Phases : Phases :
Acquisition VS Assimilation
Assimilation VS Transformation
Transformation VS Exploitation

Un modele de régression linéaire simple a été choisi, et non un modele multivarié, car les phases
de la CDAC sont de nature cyclique ; par conséquent, lI'occurrence de la phase 4 dépendra de
I'occurrence de la phase 3, I'occurrence de la phase 3 dépendra de I'occurrence de la phase 2, et
I’occurrence de la phase 2 dépendra de 1'occurrence de la phase 1. En utilisant la méthode des
moindres carrés ordinaires (MCO), la distance entre les écarts quadratiques des valeurs
observées par rapport & leur moyenne a été minimisée. Les MCO ont été choisis car il s'agit de
I'une des méthodologies les plus utilisées pour les modéles de régression en raison de ses
propriétés statistiques tres efficaces dans ce type de recherches et d'études.

3. Résultats et discussions

3.1.  Lesentreprises familiales
Le tableau 2 montre les résultats des calculs de corrélation entre les dimensions des CDAC des

entreprises familiales.
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Tableau N° 2 : Matrice des corrélations entre les dimensions dans les entreprises
familiales.
Acquisitio | Assimilatio | Transformatio | Exploitatio
n n n n
Acquisition Corrélatio |1 JAT2%* ,186** ,196**
n de
pearson. ,000 ,000 ,000
Sig. 42 42 42 42
(bilatéral).
N.
Assimilation Corrélatio | ,772** 1 ,154%* ,830**
n de
pearson. ,000 ,000 ,000
Sig. 42 42 42 42
(bilatéral).
N.
Transformatio | Corrélatio |,786** ,154** 1 ,857**
n n de
pearson. ,000 ,000 ,000
Sig. 42 42 42 42
(bilatéral).
N.
Exploitation Corrélatio | ,796** ,830** ,857** 1
n de
pearson. ,000 ,000 ,000
Sig. 42 42 42 42
(bilatéral).
N.

Source : Les auteurs

La corrélation de Pearson est une mesure linéaire entre deux variables quantitatives aléatoires
qui permet de déterminer la corrélation entre deux variables. Pour le cas des entreprises
familiales, les résultats de cette analyse statistique sont les suivants : entre les dimensions
Acquisition - Assimilation, elle donne une valeur positive de .772, entre les dimensions
Assimilation - Transformation, elle donne une valeur positive de .754 et enfin entre les
dimensions Transformation - Exploitation, elle donne une valeur positive de .857. La valeur
positive entre ces variables en termes de corrélation de Pearson indique qu'il existe une
corrélation positive entre chacune d'entre elles, selon la séquence des dimensions de la capacité
d'absorption dynamique.

Le tableau 3 présente le résumé des modeles de régression linéaire pour les dimensions.

Dans le modele 1, la variable indépendante ou prédictive est la dimension de la capacité
d'absorption des connaissances des entreprises familiales, l'acquisition, et la variable
dépendante est la dimension de I'assimilation. Avec un niveau de confiance de 95% par rapport
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au test “t” student, la variable prédictive acquisition est statistiguement significative pour
expliquer les mouvements de la variable dépendante assimilation avec un degré d'explication
de 59,59%.

Tableau N°3 : Résultats des modéles économetriques sur les entreprises familiales

Résumé du modéle Coefficients
R |R R Coefficients non | Coefficien | t significatio
Modeles carré | carre | standardisés tstypés n
corrig | Erreur | Béta
éB Standar
d.

1
Variable
Indépendant :
Acquisition 1,005 ,149 6,834 |,000
Variable ,772(,5959 5838 172
dépendante : ,384 ,495 77 |,446
Assimilation
(Constant)

2
Variable
Indépendant :
Assimilation 721 ,113 6,461 |,000
Variable ,715415685 |5577 154
dépendante  : [ 1,143 426 2,694 1,013
Transformatio
n
(Constant)

3
Variable
indépendante : ,897 ,092 9,329 |,897
Transformatio |,857|,7344 |, 7277 ,857
n Variable P ,123 377 326 |, 751
dépendante
Exploitation
(Constant)

Source : Les auteurs

Il convient de mentionner que le coefficient est de signe positif, de sorte que toute augmentation
de la dimension "Acquisition" aura une incidence positive sur la dimension "Assimilation".
Lorsque la variable indépendante tend vers zéro, la variable dépendante tend a une valeur de
.384, lorsque la variable indépendante augmente d'une unité de pourcentage, la variable
dépendante tend vers 1.005.

Dans le modéle 2, la dimension assimilation est prise comme variable indépendante ou
prédicteur et la dimension transformation comme variable dépendante. Avec un niveau de

confiance de 95% par rapport au test t de student, la variable prédictive assimilation est
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statistiquement significative pour expliquer les mouvements de la variable dépendante
transformation avec un degré d'explication de 56,85%. Le coefficient est de signe positif, donc
toute augmentation de la dimension assimilation affectera positivement la dimension
transformation. Lorsque la variable indépendante tend vers zéro, la variable dépendante a une
valeur de 1,143, lorsque la variable indépendante augmente d'une unité de pourcentage, la
variable dépendante tend vers .721.

Enfin, dans le modéle 3, la dimension transformation est prise comme variable indépendante
ou prédictive et la dimension exploitation comme variable dépendante. Avec un niveau de
confiance de 95% basé sur le test t de student, la variable prédictive transformation est
statistiquement significative pour expliquer les mouvements de la variable dépendante
exploitation avec un degré d'explication de 73,44%. Dans ce modeéle, le coefficient est
également de signe positif. Par conséquent, toute augmentation de la dimension transformation
aura une incidence positive sur la dimension exploitation. Lorsque la variable indépendante
tend vers zéro, la variable dépendante a une valeur de .123, lorsque la variable indépendante
augmente d'une unité de pourcentage, la variable dépendante tend vers .897.

3.2.  Lesentreprises non familiales

Tableau N°4 : Matrice des corrélations entre les dimensions dans les entreprises non

familiales.
Acquisitio | Assimilatio | Transformati | Exploitatio
n n on n
Acquisition Corrélation 1 ,121** ,598** ,D78**
de pearson.
Sig. ,000 ,000 ,000
(bilatéral). 42 42 42 42
N.
Assimilation Corrélation ,(21%* 1 ,661** ,675**
de pearson.
Sig. ,000 ,000 ,000
(bilatéral). 42 42 42 42
N.
Transformati | Corrélation ,598** ,661** 1 ,539**
on de pearson.
Sig. ,000 ,000 ,005
(bilatéral). 42 42 42 42
N.
Exploitation | Correélation ,578** ,675** ,539** 1
de pearson.
Sig. ,000 ,000 ,005
(bilatéral). 42 42 42 42
N.

Source : Les auteurs

www.africanscientificjournal.com Page 551



JOURNAL

African Scientific Journal
ISSN : 2658-9311
Vol : 3, Numéro 15, Décembre 2022

Les résultats de la corrélation de Pearson pour les entreprises non familiales sont egalement

positifs, indiquant une corrélation positive entre les dimensions séquentiellement dans le CDAC

des entreprises non familiales, pour les dimensions acquisition - assimilation il a donné une

valeur de .721, entre les dimensions assimilation - transformation il a donné une valeur de .661

et enfin entre les dimensions transformation - exploitation il a donné une valeur de .539.

Le tableau 5 présente le résumé des modeles de régression linéaire effectués sur les dimensions

de la capacité d'absorption des connaissances des entreprises non familiales.

Tableau N°5 : Résultats des modéles économetriques sur les entreprises non familiales.

Résumé du modele

Coefficients

R |R R Coefficients non | Coefficien | t significatio
Modeles carré | carre | standardisés tstypes n
corrig | Erreur | Béta
éB Standar
d.

1
Variable
Indépendant :
Acquisition ,889 ,165 5,451 000
Variable ,7211,5198 5077 721
dépendante 2 ,633 ,656 971 (342
Assimilation
(Constant)

2
Variable
Indépendant
Assimilation ,439 ,109 4,089 (,000
Variable ,661(,4369 4228 ,661
dépendante 2 2,481 ,454 5,484 {,000
Transformatio
n
(Constant)

3
Variable
indépendante :
Transformatio 1,004 ,153 6,647 |,000
n Variable |,539(,2905 |2727 ,539
dépendante 2 -,305 ,658 -,467 (645
Exploitation
(Constant)

Source : Les auteurs

Dans le modele 1 des entreprises non familiales, la dimension acquisition est prise comme

variable indépendante ou prédictive et la dimension assimilation comme variable dépendante.

avec un niveau de confiance de 95% basé sur le test t de student, la variable prédictive

acquisition est statistiquement significative pour expliquer les mouvements de la variable
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dépendante assimilation avec un degré d'explication de 51.98%, le coefficient a un signe positif,
donc toute augmentation de la dimension acquisition affectera la dimension assimilation de
maniere positive. Lorsque la variable indépendante tend vers zéro, la variable dépendante & une
valeur de .633, lorsque la variable indépendante augmente d'une unité de pourcentage, la
variable dependante tend vers .889.

Dans le modele 2 des entreprises non familiales, la dimension assimilation est prise comme
variable indépendante ou prédictive et la dimension transformation comme variable
dépendante. Avec un niveau de confiance de 95% basé sur le test t de student, la variable
prédictive assimilation est statistiquement significative pour expliquer les mouvements de la
variable dépendante transformation avec un degré d'explication de 43,69%. Dans ce modeéle, le
coefficient est de signe positif, donc toute augmentation de la dimension assimilation affectera
positivement la dimension transformation. Lorsque la variable indépendante tend vers zéro, la
variable dépendante a une valeur de 2,481, lorsque la variable indépendante augmente d'une
unité de pourcentage, la variable dépendante tend vers .439.

Et dans le modele 3 des entreprises non familiales, la dimension transformation est prise comme
variable indépendante ou prédictive et la dimension exploitation comme variable dépendante.
Avec un niveau de confiance de 95% basé sur le test t de student, la variable prédictive
transformation est statistiquement significative pour expliquer les mouvements de la variable
dépendante Opération avec un degré d'explication de 29,05%. Dans ce modele, le coefficient
est de signe positif, donc toute augmentation de la dimension transformation affectera
positivement la dimension exploitation. Lorsque la variable indépendante tend vers zéro, la
variable dépendante a une valeur de -.305, lorsque la variable indépendante augmente d'une
unité de pourcentage, la variable dépendante tend vers 1.004.

Les résultats ci-dessus nous permettent de valider le construit proposé par Zahra et George
(2002), en tenant compte du fait que dans I'échantillon d'entreprises familiales et non familiales,
une relation entre les dimensions proposées (acquisition, assimilation, transformation et
exploitation) est observée. En outre, nous pouvons affirmer que tant les entreprises familiales
que non familiales étudiées montrent le développement d'une capacité d'absorption.
Conformément a I'hypothése initiale "les entreprises familiales ont un faible capacité
d'absorption des connaissances par rapport aux entreprises non familiales", elle est rejetée,
compte tenu du fait que les entreprises familiales et non familiales ont développé une capacité
d'absorption.

Malgré les difficultés qu'elles rencontrent du fait qu'elles ne disposent pas d'un systéme de

gouvernance et de politiques institutionnelles pleinement défini ou d'un remplacement
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génerationnel, les entreprises familiales mettent en ceuvre des stratégies qui leur permettent de
garantir la captation d'informations provenant de I'extérieur, leur assimilation, la transformation

des pratiques et leur incorporation dans leurs biens et services.
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Conclusion

La capacité d'absorption dynamique des connaissances est I'un des facteurs les plus importants
d'une entreprise, car par ses dimensions, elle ajoute de la valeur aux pratiques commerciales.
En ce qui concerne les résultats obtenus dans les calculs statistiques, les variables indépendantes
introduites dans les modeles de régression linéaire pour les deux types d'entreprises (familiales
et non familiales) sont statistiquement significatives pour expliquer les mouvements des
variables dépendantes, c'est-a-dire que dans les deux types d'entreprises, il existe une relation
positive ou une dépendance entre la séquence des dimensions de la CDAC. Cela signifie que
I'instrument utilisé a un degré élevé de mesure de la CDAC, créant de nouveaux indicateurs
pour calculer chacune des dimensions qui composent la CDAC sur la base des déclarations
utilisées dans l'instrument. En ce qui concerne le R-carré obtenu dans les modéles, ce sont les
entreprises familiales par rapport aux entreprises non familiales qui ont la plus grande
dépendance ou explication de leur comportement avec des résultats de 59,59%, 56,85% et
73,44% en termes de combinaisons basées sur le cycle CDAC, selon Zahra et George (2002),
qui se compose de 4 phases : acquisition, assimilation, transformation et exploitation. Les
résultats des coefficients de corrélation de Pearson réaffirment que c'est dans les entreprises
familiales qu'il existe la plus forte corrélation entre les dimensions en obtenant également les
résultats les plus élevés avec des valeurs de .772 pour la relation acquisition — assimilation. .754
pour la combinaison assimilation — transformation. Et une valeur de .857 dans la combinaison
transformation — exploitation. Cette derniére relation dans la derniére dimension est de la plus
haute importance, car c'est la dimension ou les idées deviennent des faits ou des produits,
donnant lieu a l'innovation dans les entreprises, donc ces résultats dans ce type d'entreprises
sont tres satisfaisants, car au Maroc ainsi que dans le monde entier plus de 90% des entreprises
formées sont dans la sphére familiale.

Cela ne signifie pas que les entreprises non familiales ont eu des résultats négatifs ou
contradictoires, mais plutot qu'ils n'etaient pas statistiquement significatifs par rapport aux
entreprises familiales. Dans le modéle économétrique realisé, elles ont obtenu des niveaux
d'explication positifs avec des valeurs de 51,98%, 43,69% et 29,05% dans leur R-carré.

Ces résultats s'expliquent probablement par la gestion administrative intégrée dans les
entreprises familiales, caractérisée par le maintien d'un systeme de travail flexible et autonome
avec une communication informelle, selon Ronquillo (2006), qui offre une plus grande capacité
d'adaptation aux nouvelles pratiques commerciales. Un résultat a souligner est que selon
I'analyse statistique des variables de I'étude, les entreprises familiales ont une plus grande

capacité a exploiter les connaissances acquises.
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Il est recommandé pour des recherches ultérieures dans le cadre de la capacité d'absorption de
la connaissance dynamique de considérer un échantillon plus large afin d'obtenir des résultats
plus concrets et généralisés sur les entreprises familiales et non familiales. A son tour, il
convient d'établir un contraste comparatif entre les résultats de cette recherche en 2022 avec la
nouvelle recherche, ou le cours de l'incidence des dimensions de la CDAC au sein des
entreprises peut étre déterminé et ainsi déterminer un reflet du progrés ou du recul de celles-ci

dans les entreprises Marocaines.
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